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Valide sus habilidades como Instalador 
Profesional de Revestimientos Cerámicos

La misión de CTEF

La CTEF difunde la expansión de conocimientos sobre la 
instalación profesional de los revestimientos cerámicos por 
medio de la capacitación, la educación, y la certificación.

La CTEF promueve las normas aplicables de la industria ante 
los instaladores de revestimientos cerámicos, arquitectos, 
diseñadores, constructores y gente relacionada con la industria 
cerámica, tanto nuevos como experimentados.

La CTEF motiva activamente a las personas para que ingresen a 
la carrera de instalador de revestimientos cerámicos.

El objetivo general de las actividades de la CTEF es elevar la 
calidad de la instalación de los revestimientos cerámicos.

La visión de CTEF
 
La CTEF es una de las autoridades líderes en materia de 
instalación de revestimientos cerámicos, que goza de la confianza 
y el respeto de la industria y del público consumidor, contribuye 
a la capacitación de los instaladores, y es el principal proveedor 
de programas de certificación para instaladores.

“Tengo instaladores certificados, y 
por ello puedo venderle calidad a mis 
clientes.  Al comprobar que tengo 
cuadrillas capacitadas, mis clientes 
saben que no necesitan preocuparse 
por la obra, sin importar qué tan grande 
o pequeña pueda ser.” 
	                Dan Welch, 
	                Welch Tile & Marble

Inscripción 

Quiénes califican 
• Para poder inscribirse para el examen de certificación, 

usted necesita tener por lo menos dos años de 
experiencia verificable como instalador en jefe, 
colocando revestimientos cerámicos de tiempo 
completo.

• Para ganarse la certificación CTEF, usted necesita 
aprobar un examen escrito y una evaluación práctica 
de sus habilidades, en base a las normas vigentes y las 
mejores prácticas aceptadas dentro de la industria.

   
   

Cómo inscribirse
   
• Visítenos en www.tilecareer.com para inscribirse o para 

obtener mayor información sobre los exámenes de 
certificación de la CTEF y las ventajas que para usted 
o su empresa le puede representar el programa de 
certificación para instaladores.  O llámenos al  
1-(864) 222-2131.

La misión de la CTEF está apoyada por las 
organizaciones más prestigiadas que promueven el uso 
de los revestimientos cerámicos y desarrollan las normas 
de la industria en América del Norte.  Entre ellas se 
cuentan el Consejo Cerámico de Norteamérica (TCNA); 
la Asociación Nacional de Contratistas de Revestimientos 
Cerámicos (NTCA); la Asociación Española de 
Fabricantes de Revestimientos Cerámicos (ASCER); la 
Asociación Cerámica Italiana (Confindustria Ceramica); 
la Asociación de Distribuidores de Revestimientos 
Cerámicos (CTDA); y los representantes de empresas 
líderes en la distribución, contratación, y fabricación de 
revestimientos cerámicos.

Nuestro compromiso 

La CTEF se compromete a mantener su certificación para 

los instaladores como un símbolo representativo que 

merezca la confianza del consumidor. El CTEF no “ayuda” 

a los instaladores que están tomando el examen, y nuestro 

método de calificación da muy poco margen para errores 

técnicos o fallas de estética.
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Un examen en dos partes

El examen práctico

A través del examen práctico los evaluadores de la CTEF 
pueden verificar que su trabajo cumple con las normas 
de desempeño y calidad de la industria.  Usted tendrá 
que realizar la distribución y instalación correcta de la 
membrana retardante de vapor, el tablero de refuerzo, el 
revestimiento cerámico, la boquilla a base de cemento, y 
un sellador flexible (calafateo de alto desempeño).

El examen escrito
El examen escrito es una prueba de opciones múltiples de 
155 preguntas.  Se imparte en un salón de clases y tiene 
tiempo límite.  El examen es un “libro abierto”, basado 
en el material de estudio que le fue enviado cuando se 
inscribió.

¡Lo que usted recibe antes del 
día del examen!

El material de estudio
Al inscribirse, los candidatos reciben el material de estudio 
siguiente:
• Manual de Campo de la CTEF para la instalación de 

revestimientos cerámicos utilizando adhesivos en capa 
delgada 

• Manual TCA 
• Normas Nacionales Norteamericanas – Especificaciones 

para la instalación de revestimientos cerámicos
Los temas del examen, entre otros, incluyen los substratos 
de concreto y madera, membranas antifractura, tableros 
de refuerzo, materiales de adhesión, desempeño de los 
revestimientos cerámicos, normas y prácticas de calidad 
aceptadas para la instalación de revestimientos cerámicos, 
boquillas a base de cemento, juntas de movimiento y 
selladores flexibles (calafateos de alto desempeño).

Estar certificado reditúa

Los únicos que pueden usar el logotipo de CTI en lugares 
como tarjetas de presentación, vehículos utilitarios, y 
ropa son los Instaladores de Revestimientos Cerámicos 
Certificados por la CTEF (CTIs) y los contratistas que 
contratan sus servicios.  Los CTIs también reciben un 
certificado y su credencial, además de estar listados en 
el sitio CTEF de internet.  Asimismo, la CTEF publica un 
folleto para el público consumidor, que explica porqué los 
CTIs de la CTEF son los únicos instaladores reconocidos 
por el Consejo Cerámico de Norteamérica y la Asociación 
Nacional de Contratistas de Revestimientos Cerámicos, 
por haber comprobado sus habilidades y conocimientos 
a través de exámenes prácticos de normatividad general. 
Estas herramientas conjuntas contribuyen a vender su 
valor agregado y elevar más su reputación.

“Yo me aseguro de que mis clientes 
sepan que nuestros instaladores 
hacen mejor trabajo que la 
competencia.  Es una gran diferencia 
cuando se genera una venta y se 
puede cobrar un precio justo por un 
trabajo de calidad.”
	     John Cox, Cox Tile, Inc.,
	     President, National Tile 	
	     Contractors Association
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